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EDITO - EDITORIAAL

. Pierre-Alexandre de Maere d'Aertrycke,
. Président, Voorzitter

Chers Locataires,

C’est toujours une joie de vous partager les nouvelles
de ce qui se vit a U'Habitation Moderne. L'année 2023
se termine bientdt, le Domus nous permet de vous
faire part de quelques belles réalisations ou de bons
moments vécus.

Cest aussi  loccasion d'accueillir un nouveau
collaborateur et de remercier celles qui nous quittent
apres s'étre dévouées, avoir mis leurs talents et leurs
qualités humaines et professionnelles au service de
tous les habitants de 'Habitation Moderne.

Parmi elles, Aurélie Mélard, notre Vice-Présidente, qui
a déménagé et que beaucoup parmi vous connaissent
parce qu’elle habitait prés de chez vous ou parce que
vous l'avez rencontrée lors de réunions de locataires,
au cours d'une féte de quartier, a la soirée Domus, ou
parce gu’elle prenait a ceeur votre situation personnelle.
Sa sensibilité, son don d'écoute lont tournge plus
particulierement vers plusieurs d’entre vous.

Michaél Loriaux, nouveau visage a 'Habitation Moderne,
reprend la fonction de Vice-Président. Nous le félicitons
d'emblée d'avoir accepté cet engagement et cette
responsabilité. Cest d'ailleurs depuis quelque temps
déja, en tant qu'administrateur, gu'il assume avec un
grand professionalisme le suivi des dossiers sociaux,
des rénovations sur tous les sites, de la bonne tenue
des comptes.

Tous ensemble, continuons de susciter et de vivre de
belles initiatives conviviales, de quartiers, entre voisins,
dans ce merveilleux cadre de Woluwe-Saint-Lambert !

Michaél Loriaux;

ice-Président, Ondervoorzitter #

Beste huurders,

Het is altijd een genoégen om het laatste nieuws van de
Moderne Woning met jullie te delen. Nu het jaar 2023
ten einde loopt, geeft de Domus ‘ons de gelegenheid
om u te vertellen over de mooie dingen die we hebben
bereikt en de goede tijden die we hebben gehad.

Het is ook een gelegenheid om een nieuw personeelslid
te verwelkomen en degenen te bedanken die ons
gaan verlaten nadat ze zichzelf, hun talenten en hun
menselijke en professionele kwaliteiten hebben ingezet
voor alle bewoners van de Moderne Woning

Onder hen is Aurélie Mélard, onze ondervoorzitter, die
is verhuisd en die velen van u kennen omdat ze bij u
in de buurt woonde of omdat u haar hebt ontmoet
op huurdersvergaderingen, op een buurtfeest, op de
Domus-avond of omdat ze uw persocnlijke situatie ter
harte nam.

Michaél Loriaux, een nieuw gezicht bij de Moderne
Woning, heeft de functie wvan ondervoorzitter
overgenomen. Wij feliciteren hem met het aanvaarden
van deze verbintenis en verantwoordelijkheid. Als
administrateur volgt hij al geruime tijd met veel
professionalisme de sociale problematiek, de renovaties
op alle sites en houdt hij de boekhouding in orde.

Laten we samen doorgaan en mooie gezzllige initiatieven
creéren en beleven, in de wijken, tussen buren, in deze
prachtige omgeving van Sint-Lambrechts-Woluwel
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Chers locataires,

Cestavec joie et honneur que je me présente aujourd’hui
brievement. Je m'appelle Michaél Loriaux, j'ai 37 ans
et je suis habitant de Woluwe-Saint-Lambert depuis
pres de 10 ans. J'ai le plaisir et le privilege d'occuper
la fonction de Vice-Président de ['Habitation Moderne
depuis le 27 septembre dernier.

J'ai rejoint notre société de logements en tant que
membre du Conseil d’Administration en 2015, ce qui
m'a donné l'opportunité de mieux comprendre les défis
et les enjeux auxquels nous sommes confrontés en
matiére de logement social en Région bruxelloise.
Pendant pres de 10 ans, j'ai également exercé le métier
d’'avocat. Je dispose donc d'une excellente expérience
dans le domaine juridique et des compétences en
résoluticn des conflits.

Depuis les élections communales doctobre 2018,
j'exerce également le mandat de conseiller communal
et de chef de groupe de la liste du bourgmestre au
conseil communal de Woluwe-Saint-Lambert.

Enfin, je suis actuellement secrétaire politique au
Parlement fédéral, ol je travaille quotidiennement sur
les enjeux politiques qui impactent Uensemble de la
population.

En dehors de ma vie professionnelle, je suis également
'heureux papa d'un petit garcon de 3 ans qui me comble
de joie. Je comprends donc parfaitement limportance
du logement en tant que pilier fondamental de la vie
familiale.

Mes trois grandes priorités sont :

1. Qualité des logements et bien-étre

Le personnel de Habitation Moderne travaille sans
reldche pour garantir que les locataires de |'Habitation
Moderne vivent dans des logements de qualité, siirs et
adaptés a leurs besoins. Ce travail sera bien évidemment
poursuivi. IL est indispensable que chaque locataire se

sente chez lui, en sécurité et soutenu dans son bien-é&tre.

sesssswsssssssaeseee. MOT DU VICE-PRESIDENT

2. Protection des espaces verts et de
convivialité

Chacun de nous aledroitde vivre dans un environnement
sain et de qualité. Créer et protéger des espaces
verts accueillants tout en favorisant le sentiment de
convivialité entre locataires améliore inévitablement la
qualité de vie des habitants et contribue a renforcer la
cohésion sociale.

3. Sécurité

La sécurité des locataires et dés logements est
une priorité absolue. Une sécurisation adaptée, en
collaboration avec les autorités locales, est nécessaire
pour assurer un' environnement s{r et apaisant pour

N
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tous.

Ces trois grands axes forment un triangle avec au centre,
les locataires. L'Habitation Moderne est votre société de
logements sociaux, il est donc indispensable que vous
soyez au cceur de nos préoccupations et réalisations
futures. Je suis impatient de travailler en étroite
collaboration avec vous pour atteindre tous ces objectifs.
N'hésitez donc jamais & me contacter pour discuter de
vos préoccupations, de vos idées ou de vos suggestions
(mloriaux@hmw.be ou GSM : 0477/64.30.50).

Cordialement,

Michaél Loriaux Vice-Président, 'Habitation Moderne




CLOS VAN RYN - CLOS SIRIUS

Les locataires du Clos Van Ryn et UHabitation Moderne se retrouvent
autour d’un godter pour un projet participatif !

Cet été, un groupe de locataires a émis le souhait de se retrouver entre voisins. Ce fut un moment convivial et
instructif avec des locataires qui semblaient ravis | Une belle occasion pour le Président de 'Habitation Moderne et
pour le service social de découvrir la chouette dynamique d’habitants du quartier et de soutenir un projet commun.

Nous avons saisi 'occasion pour proposer une animation
de compostage et de tri des déchets alimentaires
encadrée par Bruxelles Environnement. Les locataires
ont partagé leurs idées pour passer a Uacte dés cet
hiver. Certains habitants se sentent concernés par la
problématique des déchets et souhaitent se lancer dans
un projet de compost et de potager, dans une démarche
participative collective.

Avec le soutien de L'Habitation Moderne, ils vont solliciter « Inspirons, le quartiér », un appel a projets d'initiatives
citoyennes collectives et durables de Bruxelles Environnement (date limite pour la remise de la candidature : 4
février 2024). Les locataires désireux de s'investir dans le projet seront épaulés par un coacl;l, du début a la fin du
projet. Nous prévoyons de nous retrouver cet hiver pour nous rencontrer et démarrer Uaction.

L’apéro du Clos Sirius

Le 22 septembre, une atmosphére de réjouissance et de
célébration imprégnait Uair au Clos Sirius, a l'occasion
de la réouverture de l'immeuble 17.

La réouverture de limmeuble est l'aboutissement de
mois de travail. Le défi auquel nous avons été caonfrontés
était de taille. Aprés Uincendie, d'importants travaux de
rénovation et de réparation ont été entrepris. Nous avons
saisi cette opportunité pour moderniser le batiment et
le mettre aux normes de sécurité incendie actuelles. La

sécurité de tous les locataires est une priorité absolue
pour nous.

L'apéro du Clos Sirius a été Uoccasion de célébrer ces
efforts conjoints. Les locataires, 'Habitation Moderne, le
CPAS, la Commune et toutes les personnes qui se sont
investies durant cette période difficile se sont réunis
pour partager un moment convivial. Autour de coupes
remplies doptimisme, les participants ont savouré
un apéro dinatoire délicieux, tout en échangeant des
histoires et des sourires.
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Dimension+, U'épicerie a caractére
social d’Andromede !

Au coeur du quartier Androméde, Dimension+, 'épicerie
a caractére social avec son assortiment varié de services
et de produits. Située au numéro 110-112 Avenue
Andromede, Dimension+ est bien plus qu’une simple
épicerie.

Des horaires adaptés a tous

Dimension+ s’efforce de répondre aux besoins de sa
clientele en proposant des horaires flexibles :

mme |undi et mardi: de 9h & 14h
Mercredi, jeudi et vendredi:de 11h & 17h

Des délices pour tous les golts

Dimension+ propose un choix alléchant de produits, de
la boulangerie aux plats préparés. Les clients peuvent
se régaler avec des sandwiches, des croque-monsieur,
des tartes, et bien d'autres délices. Il y en a pour tous
les golits, que vous cherchiez un repas rapide ou des
produits frais pour cuisiner chez vous.

Le plat du jour et les crépes gourmandes

Les mardis et vendredis midi sont des jours spéciaux &
Dimension+, avec la mise en avant du «Plat du Jour»,
pour le plus grand plaisir des gourmets du quartier.
N'oubliez pas de réserver votre table en appelant le
0492/73.14.71, la veille avant midi.

DIMENSION+

Les mercredis aprés-midi sont réservés aux amateurs
de crépes fraichement préparées. Une occasion parfaite
pour se retrouver entre amis ou en famille.

Le bonheur de la lecture

En face de Dimension +, au 104 de 'Avenue Androméde,
se trouve une bouquinerie qui mérite également le
détour. Elle offre un large choix de livres pour adultes et
enfants, ainsi que des CD, DVD, jeux et peluches, le tout
a des prix trés démocratiques. Les horaires d'ouverture
sont les suivants :

Mercredi: de 14h 3 17h
' Jeudi et vendredi: de 10h 4 17h

2 J

C'est l'endroit idéal pour dénicher des trésors littéraires
ou des divertissements a petit budget.

Un jardinage collectif au coeur du quartier

En coLlaboration_avec le PCS, Dimension+ vous invite
a participer au projet de potager collectif chaque jeudi
de 14h a 17h, a cbtéde la petite plaine de jeux. C'est
une occasion idéale pour cultiver des légumes tout en
renfor¢ant les liens communautaires,

Dimension+ est bien plus gu'une simple épicerie. C'est
un lieu de rencontre, de partage, et d’engagement
communautaire. Alors, que vous soyez a la recherche
de délices gastronomiques, de bonnes lectures, ou
que vous souhaitiez vous impliquer dans un projet de
jardinage, Dimension + est Uendroit idéal pour vous.
Rejoignez la communauté locale et découvrez tout ce
gu’'elle a a vous offrir.




LHABITATION MODERNE

Le projet petits boulots

Les jeunes volontaires des quartiers Galaxie, Hof-Ten-Berg et Mont-Saint-Lambert se mettent en action dans la vie
de leur quartier, sur les sites des logements sociaux de L'Habitation Moderne.

L'Habitation Moderne, les PCS de Wolu-Services et 'équipe des éducateurs de rue du service Prévention de la
commune de Woluwe-Saint-Lambert s’unissent pour encadrer un projet pilote de « petits boulots ».

Le but principal poursuivi est de renforcer la cohésion sociale et Uentraide. Nous allons encourager la réalisation
des travaux d'utilité publique et Uoffre de services qui répondront a de petites demandes non prises en charge par
les services de L'Habitation Mederne, & un prix abordable (toutes taches qui n'exigent pas de compétences validées
ou une expertise).

Dans un premier temps, les jeunes ont pu réaliser des taches d'utilité collective au service des acteurs associatifs.
Des le mois de novembre, les jeunes ont commencé a rendre des services d'aide aux locataires de L’Habitation
Moderne du site Mont Saint-Lambert.

Ce projet mobilise un groupe fédérateur de 20 jeunes aux passe-temps et intéréts variés, chacun apportant ses
compeétences particulieres. L'ensemble du groupe s’engage a respecter une convention, un réglement intérieur et
un guide de bonnes conduites, favorisant ainsi un esprit de coopération et de solidarité.

Vous souhaitez participer avec nous a la mise en place de ce projet ? En faisant appel a leurs services, en tant que
bénéficiaire, vous contribuez au montage du projet |
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e L e e PET'TS BOU LOTS

Comment ¢ca marche ?

1. Vous achetez un chéque-service auprés de la référente administrative
2. la demande arrive au centre administratif et fait l'objet d'un dispatching ;
3. lejeune et son encadrant prennent le relals.

-
: -

i
|
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Pour quels services ?

¢ Venir en aide aux personnes a mobilité réduite

e Aider a déplacer des éléments lourds dans le cadre d'un déménagement ou d'un chantier
e Proposer une aide informatique de premiére ligne

e Changer une ampoule ou un néon

o Ramasser des feuilles mortes

o Nettoyer

e Faire des courses pour des personnes en difficulté ou les accompagner

e  Soutenir certaines initiatives &t services locaux

Informations pratiques

Deux permanences par semaine :

e Mardi de 13h00 a 15h00
' Vendredi de 10h30 & 13h00

+32 47206 51 82




L'HABITATION MODERNE

Punaise ! Mon logement est infesté !

Certains pays européens sont actuellement confrontés a une invasion d’'un nouveau genre : les punaises de lit. La
Belgique n’est malheureusement pas en reste et celles et ceux qui ne les connaissaient pas, les découvrent avec

répugnance et celles et ceux qui les ont connues s’en souviennent amerement.

Les changements climatiques de plus en plus importants, la fréquence importante des déplacements et des
voyages, le recours de plus en plus fréquent aux objets de seconde main sans précaution et parfois le laisser-aller
sur U'entretien de son logement sont autant de facteurs aggravants a leur présence et a leur propagation dans nos

foyers.

Personne n'est a Uabri ! En effet, il suffit d'un séjour dans une location dans laquelle les clients précédents etaient
porteurs de punaises et vous voila de retour a la maison avec un souvenir de vacances dont vous vous seriez bien
passé |

Comment savoir si j’ai des punaises de Lit ?

En plus d’étre embétantes, elles sont malignes et préféerent vivre dans Uobscurité a Uabri des regards, dans le calme
et ne sortent que quand vous dormez. Elles sont attirées par le gaz carbonique de notre respiration, notre chaleur

et notre odeur. Vous avez un doute 7 Quelques vérifications s'imposent :

Inspectez votre lit!

N

Vous y verrez des taches noires laissées par les excréments, des petites taches de votre sang voire méme

leurs mues.
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Vérifiez les piqures !

Les punaises se nourrissent de sang et piquent principalement les parties du corps
découvertes pendant le sommeil. Leurs piqures sont rouges et gonflées. Celles-ci
demangent comme celles des moustiques mais sont en général beaucoup plus

nombreuses et douloureuses.

Partez a la chasse!

S PUNAISES DE LIT

On les trouve surtout dans la chambre & coucher mais elles peuvent étre un peu partout : dans le canapé,

derriere des tableaux, sous les matelas, les sommiers, les rideaux, les vétements, etc. Soulevez et bougez tout.

Elles ont la taille d’'un pépin de pomme et sont répides, mais vous aurez le temps de les voir se carapater |

Ouf je n'en ai pas, je fais comment pour m’en
prémunir ?

. Equipez vos matelas de housses spéciales

punaises de Llit qui seront une barriére

supplémentaire.

o En voyage, privilégiez les valises en plastique,
laissez-les dans la baignoire ou dans la douche
et inspectez les matelas avant de vous y étendre.

e Si vous récupérez des meubles d’occasion ou
dans la rue, inspectez-les bien et traitez-les avant
de les rentrer dans votre logement !

e Passez régulierement vos meubles en tissu au
nettoyeur a vapeur.

e Lesvétements de seconde main doivent étre lavés
a 60 degrés ou placés au congélateur pendant
72h dans un sac en plastique avant d'étre portés.
Un lavage a 30 ou 40 degrés ne les tuera pas et
au contraire leur permettra de vivre dans votre
machine a laver !

Eh bah voila j'en ai, je fais quoi maintenant ?

1]

Pas le choix, il faut traiter | “Trois interventions
minimum seront nécessaires pour les éradiquer
completement. Pendant ces interventions, il est
nécessaire que vous restiez sur place la nuit. En effet,
sans présence humaine pour les inviter & sortir de leur
cachette et se confronter au produit de déparasitage,
elles peuvent survivre et rester en dormance jusqu’a
un an et demi ! Pas d'inquiétude, ce produit n'est pas
nocif pour U'étre humain !

Le traitement complet colite cher et nous en sommes
conscients. Plusieurs de nos locataires ne souhaitent
pas ou ne peuvent pas payer une telle charge
financiere mais laissent la situation s’envenimer
allant jusqu’a infester les appartements voisins. Face
a la recrudescence des cas dans nos logements et
pour endiguer leur propagation immeédiatement,
'Habitation Moderne a pris la décision de prendre 3
sa charge le traitement complet sans augmenter les
charges communes, a linstar des nuisibles déja pris
en charge (cafards et rongeurs).

Donc si vous en avez, appelez-nous immédiatement !




ARRIVEE - DEPART - ENQUETE

Bienvenue, Christophe !

Le nouveau Facilitateur de chantiers de U'Habitation Moderne

Christophe Broze a récemment rejoint U'Habitation Moderne en tant que « Facilitateur :
de chantiers » au sein du département technique. Sa mission principale est de prendre E
en charge les aspects humains et pratiques liés aux chantiers en site occupé. '

Les travaux qui ont lieu dans les immeubles peuvent engendrer des difficultés, des nuisances et &tre source de
tensions. C'est pourquoi Christophe veillera désormais du bon déroulement des chantiers en offrant le soutien
adéquat aux locataires impactés. Pour résumer, son réle est de servir d'intermédiaire en véritable trait d'union
indispensable entre le service technique et le service social lors de la gestion des travaux.

Nous lui souhaitons bonne chance dans sa nouvelle fonction !

Merci Madame Delmarche ! .

@
Aprées 32 années au service des locataires et de ['Habitation Moderne, Madame
Delmarche prend sa pension. Elle a tenu le quartier dont elle avait la charge telle une
«gendarmetten», avec énergie et dévouement.

Ces trois dernieres années, le corps fatigué par des décenies de labeur, nous savons 3
quel point elle a continué a donner le meilleur d'elle-méme. Sa ténacité et sorr sens du service ont été et resteront
une source d'inspiration pour nous tous. Bravo pour cette carriere exceptionnelle.

Nous lui souhaitons une retraite remplie de joie, de santé et de belles réalisations.

Enquéte de satisfaction

Dans un objectif d’amélioration de la qualité de nos services, une enquéte
de satisfaction a Uinitiative de la SLRB a été menée auprés des locataires
des Sociétés Immobilieres de Service Public. Pendant les mois d’octobre et
novembre, 200 locataires de 'Hahitation Moderne ont été appelés au hasard

par la société Dedicated pour répondre a quelques questions concernant la
satisfaction du logement et du cadre de vie. Les réponses resteront bien-
entendu anonymes.

Des questions concernant cette enquéte ?

= & ?'? _5 www.dedicated.be - info@dedicated.be - 02/344.00.88
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mmmmmsesceces TR| DES DECHETS - COCOLO

Attention au tri de vos déchets !

Un petit effort pour effet maximum !

Le tri des déchets en plastique, en verre ou en papier est une obligation depuis de nombreuses années. Le tri
des déchets alimentaires est devenu obligatoire depuis le mois de mai 2023.

Des conteneurs orange sont présents sur tous les quartiers. Nous vous remercions de les utiliser correctement

)

en placant vos déchets alimentaires préalablement dans t e lui aussi obligatoire.

Bruxelles-Propreté a remarqué que le tri n'est pas correctement effectué dans certains
quartiers et menace de verbaliser ! Dés lors, il est indispensable que tout le monde participe

a cet effort pour éviter des charges supplémentaires.

Le CoColLo est la pour vous !

Le CoColo est l'organe intermédiaire qui favorise le dialogue entre les locataires sociaux et U'Habitation
Moderne. Le CoColo gére des questions concernant l'ensemble ou un groupe de locataires. Il ne s'occupe
donc pas de questions individuelles. ‘

Quelles sont les missions du CoColLo ?

o Emettre des avis :

e créer de la convivialité ;

e participer au Conseil d’Administration ; Ephoevi Ga Vandemeulebrouke Clément Pierre Carole Leon
e informer les locataires et la SISP. Ekue Euloge  Christian (trésorier) (représentant au CA) Aguilera

Plus d’'informations ?

Consultez la page consacrée aux CoColos sur

le site de la SLRB et suivez la page Facebook .
5 ; Ganzali-Monsel ~ Daali Jawad {président Hermans Thomsen Eric
« Les Cocolos » pour vous tenir informé des et représentant au CA) Anne (secrétaire)

derniéres actualités.




NOUVEAUX HORAIRES - SECURITE INCENDIE  cosmsmsm

Nouveaux horaires de U'accueil !

L'accueil est a nouveau ouvert tous les jours de la semaine, physiquement et par téléphone.

Accueil au Mont

Locataires R ] R, 02/27038.30
Lusidi 8h30-12h00  13h30-16h30 | 8h30-12h00  13h30-16h30
Mardi 8h30-12h00  13h30-16h30 | 8h30-12h00  13h30-16h30

Mercredi 8h30-12h00  13h30-16h30 | 8h30-12n00 13h30-16h30
Jeudi 8h30-12h00  13h30-16h30 | 8h30-12h00 13h30-16h30
Vendredi 8h30-12h00 13h30-16h30 | 8h30-12h00 13h30-16h30

Quelques consignes de sécurité essentielles

Un incendie est trés vite arrivé | Vous trouverez ci-dessous quelques consignes de sécurité que vous pouvez

découper et aficher sur votre porte afin de toujours garder les bons réflexes en téte.

je coupe le gaz sous la casserole

je coupe mes radiateurs et Uélectricité

{3
EDITEUR RESPONSABLE :

L*Habitation Moderne
Mont Saint-Lambert 2,

1200 Woluwe-Sant-Lambert

CONTACT :

info@hmw.be
www.hmw.be



